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Identificar el servicio
prestado al cliente

* Radiocirugía extracraneal
* Radiocirugía intracraneal
* Radioterapia de alta tasa de dosis
* Irradiación de hemocomponentes
* Colocación de marcas fiduciales
* Radioterapia con electrones
* Radioterapia externa convencional
* Radioterapia externa conformada 3DCRT
* Radioterapia externa de intensidad modulada   
   IMRT
* Radioterapia guiada por imágenes IGRT
* Radioterapia externa volumétrica VMAT
* Radiocirugía estereotáctica SRS
* Braquiterapia de alta tasa de dosis HDR

Inicio

Consultar tabla de tarifas

Calcular costos según tarifas
contractuales

Registrar al usuario en el
software para conocer qué

tipo de paciente es

Tarifas de servicios

Iniciar facturación según el
servicio prestado y la tarifa

establecida

No

Sí

¿Requiere copago? Realizar cobro por servicio
particular

Entregar al cliente factura y
conservar una copia en el

sistema

Cliente remitido por EPS y se
cobra en efectivo según si.

¿Es usuario con
medicina prepagada o

particular?

Particular
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No requiere cobro dado a
que realizó pago a la

prepagada.

¿Cliente posee vinculo
a la Fundación Siglo

XXI

Realizar cobro de consulta
por valor de $200,000 en

efectivo y servicio.

No

Sí

Consultar en sistema su
estratificación según la

Fundación Siglo XXI para
realizar cobro

Realizar cobro en efectivo
según validación realizada

¿Regimen subsidiado o
contributivo?

Contributivo
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Salario base cotización:
Menor a 2 SMLV: 11.50%

del servicio
Entre 2 a 5 SMLV: 17.30%

del servicio
Mayor a 5 SMLV: 23% del

servicio

Paga el 10% del servicio,
teniendo un límite por

evento de $621.164 y un
límite por año de $1.242.329

Valores máximos:
* Menor a 2 SMLV:

$356,548 por evento y
$714.339 al año.

* Entre 2 a 5 SMLV: 
 $1.428.678 por evento y

$2.857.356 al año.
* Mayor a 5

SMLV:$2.857.356 por
evento y $5.714.711 al año.
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Recibir y devolver cambio si
es el caso del cliente.
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Cargar facturas a EAPBs
(Entidades Administradoras
de planes de beneficios),

EPS o entidad de Medicina
Prepagada.

Final

Recibir copia de factura
desde la secretaria de

servicio al cliente enviada
por correo

Registrar facturas en
formato COMUNI_INF FO-

008

Formato

COMUNIC_INFO FO-

008

Ingresar a la plataforma
virtual de la entidad que

recibirá la factura.

Realizar envío de facturas los
14 y 28 de cada mes (uno o
dos días antes si es día no

hábil). Registrar envío con
responsable, fecha y hora 
en formato FACT_SENT FO-

0020

Formato FACT_SENT

FO-0020


